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1. Einfiihrung

1.1  Zielsetzung

Die Corporate Governance Leitlinien der Lebensraum Tirol Gruppe stellen den
organisatorischen, wirtschaftlichen wund rechtlichen Ordnungsrahmen fiir eine
verantwortliche, auf nachhaltige und langfristige Werteschaffung ausgerichtete Leitung und
Kontrolle der Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe dar.

Diese Leitlinien ergédnzen die gesellschaftsrechtlichen Bestimmungen, die sonstigen
rechtlichen = Rahmenbedingungen, die  Corporate = Governance-Leitlinien  fiir
Beteiligungsunternehmen des Landes Tirol sowie die sonstigen relevanten Richtlinien des
Landes Tirol.

1.2 Anwendungsgebiet

Der Geltungsbereich umfasst neben Lebensraum Tirol Holding GmbH auch die
Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH, Standortagentur
Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH.

2. Gesamtrahmen der Corporate Gover-
nance

2.1 Eigentiimerstruktur

Die Lebensraum Tirol Holding GmbH steht im 100%igen Eigentum des Landes Tirol. Die
Lebensraum Tirol Holding GmbH wiederum hilt jeweils 100% der Anteile an den
Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH, Standortagentur
Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH.



2.2 Organisationsstruktur

Land Tirol

Generalversammlung Gesellschafterausschuss

Lebensraum Tirel Holding
GmbH

Tirol Shop Vertriebs
GmbH

Geschdftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe

100%

Tirol Werbung Standortagentur Tirol Agrarmarketing Tirol
GmbH GmbH GmbH

Technologietransfer INNERGY Tiroler
Life Sciences Tirol Innovationslahor Bauernprodukte
GmbH GmbH GmbH

Griindungszentrum

Health Hub Tirol 100% | 25%

GmbH Start Up Tirol

GmbH

Onsight Ventures Tech (ampus

Management Innshruck
GmbH GmbH

3. Vertragliche Grundlagen

Die vertragliche Grundlage der Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe stellen folgende
Errichtungserklarungen bzw. Gesellschaftsvertrage in der jeweils geltenden Letztfassung
dar:



e Errichtungserklarung der ,Lebensraum Tirol Holding GmbH*
e Errichtungserklarung der ,Agrarmarketing Tirol GmbH"

e Errichtungserklarung der ,Standortagentur Tirol GmbH*

e Gesellschaftsvertrag der ,, Tirol Werbung GmbH*

e Errichtungserklarung der Tirol Shop Vertriebs GmbH

Diese liegen den jeweiligen Geschiftsfithrer:innen vor und stellen, gemeinsam mit den ge-
setzlichen Rahmenbedingungen (insbesondere GmbH-Gesetz) sowie entsprechenden Ge-
schiftsordnungen, den Aufgaben-, Verantwortungs- und Zustindigkeitsbereich der jeweili-
gen Gesellschaften dar.

4. Organe und Gremien

4.1 Organe

4.1.1 Rolle, Zusammensetzung und Arbeitsweise des Leitungsorgans

Entsprechend der gesetzlichen Vorgaben sowie im Einklang mit den Corporate Governance
Leitlinien fiir Beteiligungsunternehmen des Landes Tirol tragt die Geschéftsfithrung als Lei-
tungsorgan die Letzt- bzw. Gesamtverantwortung fiir die Lebensraum Tirol Holding GmbH
bzw. die Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH,
Standortagentur Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH. Das Leitungsorgan in seiner
Leitungsfunktion ist die jeweilige Geschaftsfiihrung, jenes in seiner Aufsichtsfunktion der
Aufsichtsrat.

In der jeweils aktuell giiltigen Fassung der Errichtungserklarungen bzw.
Gesellschaftsvertrage sowie der Geschiftsordnungen sind deren wesentliche Rechte und
Pflichten sowie insgesamt die Gebarung festgehalten.

Die Aufgabenteilung der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe findet sich in der
jeweils aktuell giiltigen Fassung der Geschaftsordnung der Geschiftsleitung der Lebensraum
Tirol Gruppe.

Geschiftsfiihrung und Aufsichtsrat wirken zusammen und befinden sich im laufenden
Austausch und Informationsfluss, um ihre Funktionen ausfithren zu konnen.



41.2 Geschdftsfithrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH

Die Geschiftsfithrung, in Person des Geschiftsfiihrers/der Geschéftsfiihrerin bzw. der jewei-
ligen Geschiftsfithrungen, beteiligt sich aktiv an der Geschaftstatigkeit der Gesellschaft und
trifft seine Entscheidungen auf Basis fundierter Grundlagen. Weiters sorgt die Geschaftsfiih-
rung fiir die Erstellung und konsequente Umsetzung bzw. Weiterentwicklung der Strategie
des Unternehmens bzw. der Gruppenstrategie.

Im Rahmen der tourlich stattfindenden Aufsichtsratssitzungen erstattet die Geschéftsfiih-
rung unter anderem umfassend Bericht zu Tatigkeiten der Geschiftsfithrung, der Entwick-
lung und des Fortgangs des Unternehmens und informiert den Aufsichtsrat weiters tiber
Strategieentwicklung, Lage des Unternehmens sowie Rechnungslegungs- und Finanzthe-
men.

Die Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH sorgt dariiber hinaus fiir regel-
maBigen Informationsfluss zwischen den Mitgliedern der Geschéftsleitung der Lebensraum
Tirol Gruppe, dem Aufsichtsrat und seinen Ausschiissen, fordert eine offene(n) Diskussion
bzw. Meinungsaustausch und ermoglicht somit auch dem Aufsichtsrat seine Entscheidungen
auf Basis fundierter Grundlagen treffen zu konnen.

Die Zustiandigkeiten der Geschiftsfiihrung ergeben sich aus den gesetzlichen Vorgaben (ins-
besondere GmbH-Gesetz sowie Unternehmensgesetzbuch) sowie den vertraglichen Grund-
lagen und Geschiftsordnungen.

Zur Wahrung eines 4-Augenprinzips und Gewéhrleistung einer aktiven Vertretungsregelung
ist in der Geschéftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH ein Prokurist bestellt. Ge-
meinsam bilden sie die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Holding GmbH.

Das Zusammenwirken von Geschiftsfiihrung und Prokuristen sowie Zustandigkeiten und
Verantwortungszuordnungen sind in einer gemeinsamen Geschéaftsordnung geregelt.

41.3  Geschdftsfithrung der Tochtergesellschaften Tirol Werbung
GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH, Standortagentur Tirol GmbH
und Tirol Shop Vertriebs GmbH

Die Geschiftsfiihrung, in Person des jeweiligen Geschiftsfiihrers/der Geschiftsfiihrerin, be-
teiligt sich aktiv an der Geschaftstatigkeit der Gesellschaft und trifft seine Entscheidungen
auf Basis fundierter Grundlagen. Weiters sorgt der Geschaftsfiihrer/die Geschéiftsfiihrerin
fiir die Erstellung und konsequente Umsetzung bzw. Weiterentwicklung der Strategie des
Unternehmens bzw. der Gruppenstrategie.

Im Rahmen von mehrmals im Jahr stattfindenden Generalversammlungen erstattet der je-
weilige Geschiftsfiithrer/die Geschaftsfiihrerin der Geschiftsfithrung der Lebensraum Tirol
Holding GmbH (in ihrer Rolle als Generalversammlung) unter anderem umfassend Bericht



zu Tatigkeiten der Geschéftsfiihrung, der Entwicklung und des Fortgangs des Unternehmens
und informiert die Generalversammlung weiters iiber Strategieentwicklung, Lage des Unter-
nehmens sowie Rechnungslegungs- und Finanzthemen.

Die Geschiftsfiihrer:innen der jeweiligen Tochtergesellschaft sorgen dariiber hinaus fiir re-
gelmaBigen Informationsfluss zwischen den Geschiftsfiihrer:innen der einzelnen Tochterge-
sellschaften sowie der Geschéftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe, fordert eine offene(n)
Diskussion bzw. Meinungsaustausch und erméglicht somit auch der Generalversammlung
ihre Entscheidungen auf Basis fundierter Grundlagen treffen zu konnen.

Die Zustindigkeiten der Geschiftsfithrer:innen der jeweiligen Tochtergesellschaften ergeben
sich aus den gesetzlichen Vorgaben (insbesondere GmbH-Gesetz sowie Unternehmensge-
setzbuch) sowie den vertraglichen Grundlagen und Geschéaftsordnungen.

Zur Wahrung eines 4-Augenprinzips und Gewahrleistung einer aktiven Vertretungsregelung
sind in der Geschiftsfiihrung der Tochtergesellschaften, mit Ausnahme der Tirol Shop Ver-
triebs GmbH (=Vertriebsgesellschaft ohne offentlichen Auftrag), jeweils Prokuristen bestellt.
Gemeinsam bilden sie die Geschiftsleitung der jeweiligen Tochtergesellschaft.

Das Zusammenwirken von Geschiftsfiihrung und Prokuristen sowie Zustandigkeiten und
Verantwortungszuordnungen sind, mit Ausnahme der Tirol Shop Vertriebs GmbH, jeweils
in Geschiftsordnungen geregelt.

Dariiber hinaus sind die Geschaftsfithrer:innen der Tochtergesellschaften, mit Ausnahme
der Tirol Shop Vertriebs GmbH, auch Teil der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol
Gruppe.

414  Geschdftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe besteht aus dem Geschéftsfiihrer/der Ge-
schiftsfiihrerin der Lebensraum Tirol Holding GmbH sowie den drei Geschiftsfiihrer:innen
der Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH und
Standortagentur Tirol GmbH. Die Geschéftsfiihrung der Tirol Shop Vertriebs GmbH ist nicht
Teil der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe.

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe bildet das zentrale Leitungsgremium,
welches als Kollegialorgan aus der Strategie der Lebensraum Tirol Gruppe resultierende
Gruppen-Angelegenheiten, steuert, die dafiir notwendigen Entscheidungen vorbereitet, und
in weiterer Folge fiir deren Umsetzung Sorge tragt.

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe steuert, gemeinsam bzw. in Abstimmung
mit dem Eigentiimer der Lebensraum Tirol Holding GmbH sowie dem Aufsichtsrat, die stra-
tegische Ausrichtung der Gruppe.



Die Zustiandigkeiten der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe ergeben sich insbe-
sondere aus der Geschaftsordnung der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe sowie
der vereinbarten Gruppenfunktionsaufteilung.

415 Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH - Aufsichtsrat
der Lebensraum Tirol Gruppe

Die Bestellung eines Aufsichtsrates fiir die Lebensraum Tirol Holding GmbH wurde gemaB §
29 (6) GmbHG im Gesellschaftsvertrag festgelegt.

Die Tatigkeit des Aufsichtsrates erstreckt sich auf Wunsch des Landes Tirol auch auf die
Tochterunternehmen Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH, Standortagentur
Tirol GmbH sowie Tirol Shop Vertriebs GmbH.

Die Auswahl der Aufsichtsratsmitglieder fallt ausschlieflich in die Kompetenz der General-
versammlung.

Die jeweils aktuelle Zusammensetzung des Aufsichtsrates ist dem Firmenbuch zu entneh-
men.

Im Rahmen der Bestellung von Aufsichtsratsmitgliedern wird gemal den Corporate Gover-
nance-Leitlinien fiir Beteiligungsunternehmen des Landes Tirol auf die parititische Zusam-
mensetzung des Aufsichtsrates mit Frauen und Mannern geachtet.

Ebenso werden bei der Zusammensetzung des Aufsichtsrates im Sinne der Corporate Gover-
nance-Leitlinien fiir Beteiligungsunternehmen des Landes Tirol die notwendige Fachkompe-
tenz sowie Expertise im Sinne des Unternehmensgegenstandes sowie zur Erfiillung der ge-
setzlichen Anforderungen beriicksichtigt.

Der Aufsichtsrat kann aus seiner Mitte einen oder mehrere dauerhafte oder zeitlich befris-
tete, Projekt- bzw. Themenbezogene Ausschiisse bestellen. Die jeweils aktuelle Anzahl und
Art der Ausschiisse, deren Aufgabengebiete sowie die personelle Besetzung kann bei Bedarf
bei der Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH nachgefragt werden, wo eine
aktuelle Ubersichtsliste gefiihrt wird.

Der Aufgabenbereich ist in den gesellschaftsrechtlichen Bestimmungen des GmbH-Gesetzes,
dem Gesellschaftsvertrag sowie der Geschiftsordnung fiir den Aufsichtsrat festgelegt. Um
dem Aufsichtsrat dariiber hinaus aktiven Kontakt in die Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe zu ermoglichen, konnen jederzeit Fiihrungskrafte und Fachexpert:innen in den Auf-
sichtsrat oder dessen Ausschiisse geladen werden.



41.6 Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH

Das Land Tirol, in Person das zustidndige Mitglied der Tiroler Landesregierung, als alleini-
ger Eigentlimer stellt die Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH dar.

417 Generalversammlung der Tochtergesellschaften

Die Lebensraum Tirol Holding GmbH, in Person die Geschiftsfiihrer:innen, als alleinige Ei-
gentliimerin der Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH,
Standortagentur Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH stellt die Generalversammlung
der Tochtergesellschaften dar.

4.2 Gremien

421 Geschdftsleitersitzung

Der/die Geschiftsfiihrer:in der Lebensraum Tirol Holding GmbH sowie die Geschéftsfiih-
rer:innen der Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH und
Standortagentur Tirol GmbH als Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe halten
tourlich sogenannte Geschaftsleitersitzungen ab.

Diese Sitzungen erfolgen in der Regel im Abstand von vier bis fiinf Wochen, wobei die Sit-
zungstermine zu Beginn eines Kalenderjahres im Rahmen einer Jahresplanung fixiert wer-
den.

Im Rahmen der Geschiftsleiter:innensitzungen werden grundsitzliche Angelegenheiten des
Geschiftsbetriebs der Unternehmen der Gruppe, sowie insbesondere Fragen zur Ausrich-
tung, der Strategie, zum Budget sowie zur Planung der Gruppe behandelt.

Der/die Prokurist:in der Lebensraum Tirol Holding GmbH verfiigt in der Geschéftsleiter:in-
nensitzung iiber einen Sitz ohne Stimmrecht. Zusétzlich fungiert er/sie, in seiner/ihrer Rolle
als Eigentiimervertretung, als Vertretung der Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Hol-
ding GmbH.

Bei Bedarf nehmen an diesen Sitzungen dariiber hinaus geeignete Personen (Sachverstan-
dige, Auskunftspersonen, Mitarbeiter:innen der Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe) anlass- bzw. themenbezogen teil.

Die Sitzungen werden protokolliert und vom Vorsitzenden der Gruppengeschiftsleitung so-
wie einem von ihm zu bestimmenden Schriftfiihrer unterschrieben.

Das Zusammenwirken der Mitglieder der Gruppengeschiftsleitung sowie Zustidndigkeiten
und Verantwortungszuordnungen sind in einer gemeinsamen Geschaftsordnung geregelt.



4.2.2 Aufsichtsratssitzung
Der Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH besteht aus 7 Mitgliedern.

Der Aufsichtsrat fiihrt seine Geschéfte nach dem GmbH-Gesetz, den Bestimmungen des Ge-
sellschaftsvertrages sowie seiner Geschaftsordnung.

Der Aufsichtsrat iiberwacht die Geschiftsfiihrung und vertritt die Gesellschaft gegeniiber der
Geschiftsfithrung in ausgewahlten Bereichen. Neben einem Katalog genehmigungspflichti-
ger Geschifte, die der Zustimmung des Aufsichtsrates bediirfen, priift der Aufsichtsrat das
von der Geschiftsfiihrung vorzulegende konsolidierte Budget und schligt dies der General-
versammlung zur Beschlussfassung vor. Dariiber hinaus priift der Aufsichtsrat den konsoli-
dierten Jahresabschluss sowie den Jahresbericht und berichtet dariiber der Generalver-
sammlung. Der Jahresabschluss wird der Generalversammlung vom Aufsichtsrat zur Be-
schlussfassung vorgelegt.

Die Sitzungen des Aufsichtsrates finden mindestens viermal jahrlich, mindestens einmal pro
Quartal statt.

Der Aufsichtsrat kann aus seiner Mitte einen oder mehrere Ausschiisse einrichten, diese kon-
nen von Dauer oder fiir einzelne Aufgaben/Projekte eingerichtet werden. Aktuell ist ein auf
Dauer eingerichteter Finanzausschuss eingerichtet, der die Aufgabe hat, die Aufsichtsratssit-
zungen, die sich mit den Themen Jahresabschluss und Budgetplanung befassen, vorzuberei-
ten.

423 Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH

Die Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH als das oberste Willensbil-
dungs- und Entscheidungsorgan setzt sich aus dem Alleingesellschafter Land Tirol zusam-
men. Das Land Tirol wird in der Generalversammlung durch das ressortverantwortliche Mit-
glied der Landesregierung vertreten.

Die Generalversammlung findet mindestens zweimal jahrlich am Sitz der Gesellschaft statt.

Die Zustidndigkeiten der Generalversammlung ergeben sich im Wesentlichen aus dem
GmbH-Gesetz sowie der Errichtungserklarung.

424 Generalversammlung der Tochtergesellschaften

Die Generalversammlung der Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing
Tirol GmbH, Standortagentur Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH besteht aus der
jeweiligen Alleingesellschafterin, der Lebensraum Tirol Holding GmbH, vertreten durch die
Geschiftsfiihrer:innen gemeinsam mit dem Prokurist:innen.



Die Generalversammlung der drei Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmar-
keting Tirol GmbH, Standortagentur Tirol GmbH und Tirol Shop Vertriebs GmbH findet in
der Regel zweimal jahrlich am Sitz der Gesellschaft statt.

Die Zustidndigkeiten der Generalversammlung ergeben sich im Wesentlichen aus dem
GmbH-Gesetz sowie den Errichtungserklarungen.

Die Geschiftsfithrer:innen und Prokurist:innen der Lebensraum Tirol Holding GmbH lassen
sich dariiber hinaus von den Geschéftsfiihrer:innen der Tochtergesellschaften in regelmafi-
gen Abstdnden {iber den Verlauf der Geschiftstétigkeit in den jeweiligen Gesellschaften be-
richten.

4.25 Gesellschafterausschuss

Der Gesellschafterausschuss wurde als beratendes Gremium der Generalversammlung der
Lebensraum Tirol Holding GmbH eingerichtet und besteht aus folgenden Mitgliedern:

e Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH, vertreten durch den
Landeshauptmann

¢ Die jeweils Ressortverantwortlichen Landesrite fiir Tourismus, Wirtschaft und
Landwirtschaft

e Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH
e Vorsitz des Aufsichtsrates der Lebensraum Tirol Holding GmbH

Der Gesellschafterausschuss tagt grundsatzlich nach jeder Aufsichtsratssitzung bzw. im Vor-
feld von Generalversammlungen der Lebensraum Tirol Holding GmbH.

4.2.6 Brandboard

Das Brand Board der Lebensraum Tirol Gruppe steuert die Weiterentwicklung der Lebens-
raummarke Tirol und ist verantwortlich fiir die Fiihrung, Koordinierung und Uberwachung
der Markenentwicklung und -strategie der Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe.

Das Brand Board verfolgt das Ziel, die Lebensraummarke Tirol im Einklang mit der Grup-
penstrategie regional/national und international zu positionieren, die Markenbekanntheit
bzw. das Markenimage zu stiarken und die Konsistenz in der Markenkommunikation sicher-
zustellen.

Das Brand Board ist sowohl Hiiter der Marke als auch Impulsgeber fiir die definierten Leis-
tungsbereiche der Marke.

Die Sitzungen des Brand Board erfolgen in der Regel pro Quartal, wobei die Sitzungstermine
zu Beginn eines Kalenderjahres im Rahmen einer Jahresplanung fixiert werden.

Die Zusammensetzung, die Aufgaben und Verantwortlichkeiten sowie das Zusammenwirken
des Brandboard mit der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe sind in einer Ge-
schiftsordnung geregelt.



4.2.7 Designboard

Das Design Board der Lebensraum Tirol Gruppe steuert im Entwicklungsprozess der Marke
Tirol das Erscheinungsbild der Marke Tirol fiir die Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe.

Ziel ist es, ein harmonisches und wiedererkennbares Erscheinungsbild zu schaffen, das die
Werte und Ziele der Unternehmensgruppe widerspiegelt.

Das Design Board hat die Verantwortung, einerseits Designrichtlinien weiterzuentwickeln,
deren Einhaltung sicherzustellen und andererseits, Kreativitat und Innovation im Design-
prozess zu férdern.

Die Sitzungen des Design Board erfolgen in der Regel monatlich, wobei die Sitzungstermine
zu Beginn eines Kalenderjahres im Rahmen einer Jahresplanung fixiert werden.

Die Zusammensetzung, die Aufgaben und Verantwortlichkeiten sowie das Zusammenwirken
des Designboard mit der Geschéftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe sind in einer Ge-
schiftsordnung geregelt.

5. Geschaftsleitung der Lebensraum Ti-
rol Gruppe - Geschidftsverteilung

Mit Beschluss der Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH vom
19.12.2023 wurde mit Wirksamkeit zum 01.01.2024 die Geschiftsleitung der Lebensraum
Tirol Gruppe eingerichtet.

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe besteht aus dem/der Geschéftsfiihrer:in
der Lebensraum Tirol Holding GmbH (=Vorsitzende:r der Geschiftsleitung der Lebensraum
Tirol Gruppe) sowie den drei Geschaftsfiithrer:innen der der Tochtergesellschaften Tirol
Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH und Standortagentur Tirol GmbH
(=Mitglieder der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe). Die Geschiftsfithrung der
Tirol Shop Vertriebs GmbH ist nicht Teil der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe.

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe ist das zentrale Fiihrungsgremium, wel-
ches als Kollegialorgan Angelegenheiten der Gruppenstrategie steuert, die dafiir notwendi-
gen Entscheidungen vorbereitet und in weiterer Folge fiir die Umsetzung Sorge tragt. Die
Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe unterstiitzt gemeinsam mit dem Eigentiimer
und dem Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH die strategische Ausrichtung der
Gruppe.



Im Zuge der Einrichtung der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe wurde von der
Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding GmbH, folgende Geschaftsverteilung,
die sogenannten Gruppenfunktionsverantwortungen, beschlossen.

Josef Margreiter
Martin Reiter Matthias Pischl
Vorsitz GGL Mitglied GGL

Funktionsverantwortung: Funktionsverantwortung:

Strategieentwicklung, Markenmanagement
Implementierung & Monitoring Zentrale Kommunikations-
Ressourcenallokation, Budget & dienstleistungen

Controlling Unternehmens- Markenkooperationen &
kommunikation& Stakeholder- Vertrieb

management &
& GF der AMT

GF der LRTH

Gruppengeschiftsleitung (GGL)

Lebensraum Tirol Gruppe

Marcus Hofer

. . Mitglied GGL
Karin Seiler )
Mitglied GGL Funktionsverantwortung:

Funktionsverantwortung: Lebensraum Projekte
Personal ZHA Entwicklung, Finanzierung &

Steuerung (LPPM];
Unternehmenskultur

| e Innovation;
bl uer; b Finanzwesen, Recht, [T &

GF der TW infrastruktu;(ausstattung
GF der SAT

Das Rollenverstindnis der Gruppenfunktionsverantwortung durch den/die jeweiligen Ge-
schiftsleiter:in versteht sich im Wesentlichen wie folgt:

* Projekt Auftraggeber:in

» Initiierung & Begleitung von Losungsentwicklungen

»  Vorbereitung von Entscheidungsgrundlagen

» Erste Ansprechperson (zustiandiges Mitglied der Geschéftsleitung)

*  Operationalisierung von entsprechenden Geschiftsleitungs-Beschliissen
* Ressourcenklarung

»  Entwicklungsimpulsgeber

*  Prozess Monitoring



» Eskalationsmanagement
» Sparring Partner:in fiir die operative Arbeit

Das Zusammenwirken der Mitglieder der Gruppengeschiftsleitung sowie Zustidndigkeiten
und Verantwortungszuordnungen (=Gruppenfunktionsverantwortungen) sind in einer ge-
meinsamen Geschéiftsordnung geregelt.

5.1 Geschiftsfithrung der Lebensraum Tirol
Holding GmbH — Gruppenfunktionsverant-
wortung

Die Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH ist Vorsitzende der Geschéfts-
leitung der Lebensraum Tirol Gruppe.

Als Vorsitzende der Gruppengeschiftsleitung verantwortet sie dabei folgende Bereiche:

Josef Margreiter
Martin Reiter
Vorsitz GGL

Funktionsverantwortung:
Strategieentwicklung
Implementierung & Monitoring
Ressourcenallokation
Budget & Controlling
Unternehmenskommunikation & Stakeholdermanagement

&
Geschiftsfiihrung der LRTH

Im Rahmen der gemeinsamen Erarbeitung des Code of Conduct der Geschiftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe wurden hierbei fiir die jeweils verantworteten Gruppenfunktionen
Ziele sowie MaBnahmen zur Zielerreichung definiert, welche im Sinne des gemeinsam defi-
nierten Rollenverstiandnisses erarbeitet werden.



Im Rahmen der tourlich stattfindenden Geschiftsleitungssitzungen sowie der gemeinsamen
regelmaBigen Evaluierung werden Mafnahmen sowie Zielerreichung durch die Mitglieder
der Gruppengeschiftsleitung laufend evaluiert bzw. bei Bedarf ergianzt bzw. adaptiert.

5.2 Geschiftsfithrung der Tirol Werbung GmbH
- Gruppenfunktionsverantwortung

Die Geschiftsfithrung der Tirol Werbung GmbH ist Mitglied der Geschiftsleitung der Le-
bensraum Tirol Gruppe.

Als Mitglied der Gruppengeschiftsleitung verantwortet sie dabei folgende Bereiche:

Karin Seiler
Mitglied GGL

Funktionsverantwortung:
Personal / HR
Unternehmenskultur
Immobilien & Standort

&
Geschéftsfiihrung der TW

Im Rahmen der gemeinsamen Erarbeitung des Code of Conduct der Geschiftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe wurden hierbei fiir die jeweils verantworteten Gruppenfunktionen
Ziele sowie MaBnahmen zur Zielerreichung definiert, welche im Sinne des gemeinsam defi-
nierten Rollenverstiandnisses erarbeitet werden.

Im Rahmen der tourlich stattfindenden Geschiftsleitungssitzungen sowie der gemeinsamen
regelmaBigen Evaluierung werden Mafnahmen sowie Zielerreichung durch die Mitglieder
der Gruppengeschiftsleitung laufend evaluiert bzw. bei Bedarf ergianzt bzw. adaptiert.



5.3 Geschiftsfithrung der Agrarmarketing Tirol
GmbH - Gruppenfunktionsverantwortung

Die Geschaftsfiihrung der Agrarmarketing Tirol GmbH ist Mitglied der Geschéftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe.

Als Mitglied der Gruppengeschiftsleitung verantwortet sie dabei folgende Bereiche:

Matthias Pdschl
Mitglied GGL

Funktionsverantwortung:
Markenmanagement
Zentrale Kommunikationsdienstleistungen
Markenkooperationen & Vertrieb

&
Geschéftsfiihrung der AMT

Im Rahmen der gemeinsamen Erarbeitung des Code of Conduct der Geschiftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe wurden hierbei fiir die jeweils verantworteten Gruppenfunktionen
Ziele sowie MaBnahmen zur Zielerreichung definiert, welche im Sinne des gemeinsam defi-
nierten Rollenverstiandnisses erarbeitet werden.

Im Rahmen der tourlich stattfindenden Geschiftsleitungssitzungen sowie der gemeinsamen
regelmafigen Evaluierung werden Mafnahmen sowie Zielerreichung durch die Mitglieder
der Gruppengeschiftsleitung laufend evaluiert bzw. bei Bedarf ergianzt bzw. adaptiert.



5.4 Geschiftsfithrung der Standortagentur Ti-
rol GmbH - Gruppenfunktionsverantwor-
tung

Die Geschiftsfithrung der Standortagentur Tirol GmbH ist Mitglied der Geschiftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe.

Als Mitglied der Gruppengeschiftsleitung verantwortet sie dabei folgende Bereiche:

Marcus Hofer
Mitglied GGL

Funktionsverantwortung:
Lebensraum Projekte: Entwicklung, Finanzierung & Steuerung (LPPM]
Innovation
Finanzwesen
Recht
IT& Infrastruktur

&
Geschéftsfiihrung der SAT

Im Rahmen der gemeinsamen Erarbeitung des Code of Conduct der Geschiftsleitung der
Lebensraum Tirol Gruppe wurden hierbei fiir die jeweils verantworteten Gruppenfunktionen
Ziele sowie MaBnahmen zur Zielerreichung definiert, welche im Sinne des gemeinsam defi-
nierten Rollenverstiandnisses erarbeitet werden.

Im Rahmen der tourlich stattfindenden Geschiftsleitungssitzungen sowie der gemeinsamen
regelmafBigen Evaluierung werden MaBnahmen sowie Zielerreichung durch die Mitglieder
der Gruppengeschiftsleitung laufend evaluiert bzw. bei Bedarf ergénzt bzw. adaptiert.



b. (ode of Conduct der Geschiftsleitung
der Lebensraum Tirol Gruppe — Ver-
antwortungen und Aufgaben

Auf Basis ihrer jeweiligen Gruppenfunktionsverantwortungen innerhalb der Gruppenge-
schiftsleitung haben sich alle Geschéftsfiihrer:innen im Rahmen eines mehrmonatigen Pro-
zesses gemeinsam mit externer Begleitung mit der Definition und Abgrenzung ihrer jeweili-
gen Verantwortungen innerhalb der Gruppengeschiftsleitung auseinandergesetzt. Hierbei
wurden die jeweiligen Zustandigkeiten/Verantwortungen sowie Ziele und MaBnahmen zur
Zielerreichung, die sich aus den Gruppenfunktionen ergeben definiert. Weiters wurde ein
gemeinsames Verstindnis von Fiihrung sowie der Zusammenarbeit in der Gruppenge-
schiftsleitung erarbeitet, um sowohl nach Innen in die Unternehmen der Gruppe als auch
nach auBen, gegeniiber Kunden und Stakeholdern ein gemeinsames Fiihrungsleitbild zu ver-
korpern.

Die Ergebnisse dieses Prozesses wurden in Form eines Code of Conduct der Geschiftsleitung
der Lebensraum Tirol Gruppe verschriftlicht. Dieser Code of Conduct der Geschiftsleitung
der Lebensraum Tirol Gruppe wird als ,lebendes Dokument® in regelmifigen Abstdnden
evaluiert und bei Bedarf adaptiert und stellt eine vertrauliche, interne Unterlage dar.

Der Code of Conduct der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe in der jeweils giilti-
gen Fassung liegt bei den Geschiftsfiihrer:innen der Lebensraum Tirol Gruppe auf.

/. Wesentliche Themenfelder der Cor-
porate Governance in der Lebens-
raum Tirol Gruppe

7.1 Unternehmensleitbild/Werte/Kultur

7.1.1 Lebensraum Tirol Holding/Gruppe

Die Lebensraum Tirol Holding GmbH als Muttergesellschaft der Unternehmen der Lebens-
raum Tirol Gruppe verfiigt liber ein umfassendes Leitbild, welches der eigenen Entwick-
lungsarbeit nach innen und dessen Kommunikation dient. Das Leitbild macht gezielt inner-
halb der relevanten Netzwerke, Arbeitsstrukturen und -prozesse Sinn, damit sich die
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Unternehmen der Gruppe mit Klarheit, Akzeptanz und engagierter Kooperation weiterent-
wickeln konnen.

Das Leitbild der Lebensraum Tirol Holding GmbH umfasst im Wesentlichen folgende Berei-
che:

* Rolle und Funktionen
e Vision und Mission

» Corporate Identity

*  Werte

e Kultur

* Kompetenzen

Die jeweils giiltige Fassung des Leitbildes wird im Intranet der Lebensraum Tirol Gruppe
veroffentlicht.

7.2  Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Standortagentur
Tirol GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH

Die Tochtergesellschaften Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH sowie Stand-
ortagentur Tirol GmbH verfiigen jeweils, neben dem Leitbild der Lebensraum Tirol Gruppe,
iiber ein, auf die Spezifika des jeweiligen Unternehmens zugeschnittenes Leitbild, in wel-
chem

*  Mission
e Werte
e Kultur

»  Corporate Identity
* Kompetenzen

des jeweiligen Tochterunternehmens ausgefiihrt wird.

Die jeweils giiltige Fassung der Leitbilder wird im Intranet der Lebensraum Tirol Gruppe
veroffentlicht.

7.2 Strategie

7.2.1  Strategie der Lebensraum Tirol Gruppe

Die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe hat, mit externer Begleitung und unter
Einbindung der Fiihrungskréfte aller Unternehmen der Gruppe, eine gemeinsame Gruppen-
strategie erstellt.

Die gemeinsame Gruppenstrategie wurde vom Aufsichtsrat im Marz 2024 verabschiedet.

Ein Dashboard mit gruppenweit definierten Key Performance Indikatoren soll die Umset-
zung der Strategie entsprechend messbar machen.
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Die Strategie wird bei Bedarf laufend weiterentwickelt und ist in der jeweils giiltigen Fassung
bei der Geschiftsfithrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH einsehbar.

7.2.2  Strategien der einzelnen Gesellschaften

Jede der vier Gesellschaften der Lebensraum Tirol Gruppe verfiigt aufgrund der unterschied-
lichen Unternehmenszwecke bzw. Zielgruppen iiber eine individuelle Unternehmensstrate-

gie.

Die individuellen Unternehmensstrategien der vier Gesellschaften orientieren die grundsitz-
liche Ausrichtung jedoch an den wesentlichen Eckpfeilern der gemeinsam erarbeiteten Grup-
penstrategie.

Die Strategien der 4 Gesellschaften werden bei Bedarf laufend weiterentwickelt und sind in
der jeweils giiltigen Fassung bei der Geschiftsfithrung der jeweiligen Gesellschaft einsehbar.

7.2.3  Strategie-Planungsprozess der Lebensraum Tirol Gruppe

Der einheitliche, gemeinsame Planungsprozess auf Ebene der Lebensraum Tirol Gruppe
wurde grundsitzlich wie folgt definiert. Der konkrete Ablauf der jeweiligen Jahresplanung
wird im Herbst jeden Jahres in der Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe festgelegt.

1. Anfang Februar: Klausur I mit Strategie-Team (Gruppengeschiiftsleitung und
Stabstellen Strategie)

¢ Konsolidierung der Zielerreichung Vorjahr & Anpassung Strategie
e Definition der Ziele Gruppen-Strategie und Schwerpunkte fiir das Folgejahr

2. Mitte Februar: Austausch I mit Schliisselkriiften

e Zielerreichung Vorjahr
e Reflexion Schwerpunkte fiir das Folgejahr

3. Anfang Mirz: Fiir Mirz Aufsichtsratssitzung

e Jahresbericht inklusive Zielerreichung Vorjahr
e Empfehlung Ziele Gruppen-Strategie und Schwerpunkte fiir das Folgejahr
¢ Information an alle Mitarbeiter:innen der Lebensraum Tirol Gruppe

4. Anfang April: Ebene der Gruppengeschiiftsleitung

e Definition der Rahmenbedingungen fiir die Budgetierung in den jeweiligen Gesell-
schaften (auf Basis des GV-Beschlusses)
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5. April-Juli:

Erarbeitung Ziele, MaBnahmen (TOP-Programme) und Budget (entsprechend der

Rahmenbedingungen in den jeweiligen Gesellschaften) je Gruppenfunktion/ indivi-
dueller Unternehmensstrategie

6. Ende Mai: Klausur II mit Strategieteam (Gruppengeschiiftsleitung und Stab-

stellen Strategie)

7. Anfang Juni: Austausch II mit Schliisselkriften

8. Mitte Juni: Fiir Juni-Aufsichtsratssitzung

Review Q1, Ausblick
Zwischenbericht Unternehmensplanungen/ TOP-Programme
Information an alle Mitarbeiter:innen der Lebensraum Tirol Gruppe

Reflexion Unternehmensplanungen/ TOP-Programme

9. Ende August: Ebene der Gruppengeschiftsleitung

Finalisierung Planung, Budgetvoranschlag Folgejahr

10. Ende September: Fiir September-Aufsichtsratssitzung

Review Q1-Q3 & Ausblick
Empfehlung Ziele, MaBnahmen (TOP-Programme), Budget Folgejahr
Information an alle Mitarbeiter:innen der Lebensraum Tirol Gruppe

Konsolidierung der Unternehmensplanungen und Definition der TOP-Programme

1. Quartal

2. Quartal

3. Quartal

4. Quartal

Planungsprozess

Berichtswesen

Strategie-Team

Schliissselkrifte LTR-Gruppe

GL der LRT Gruppe

Aufsichtsrat

Generalversammlung LRTH

Generalversammlung TG

Jinner

Feber

Mirz

Evaluierung Zielerreichung Vorjahr

Adaptierung Strategie

Jahresbericht inklusive

Zielerreichung Voryj

Anfang Feb. ©

Mitte. Feb @

ahr

Anfang Miirz @)

April Mai Juni

Zielvorgabe LRT Folgejahr

\ \ ‘

| Planungsphase Gesellschaften |
\ \

Bericht 1. Quartal
Konsolidierter Jahresabschluss VJ

Ende Mai®
Anfang Juni ©
Anfang Apr @

Mitte. Juni @

Juli August | September

konsolidierte Planung Folgejahr

\
| Konsolidierungsphase |

Bericht 1.-2. Quartal
Konsolidierte Planung Folgejahr

Ende Aug ®

Ende Sept @

Oktober

Anp

November

assungen aufgr

Voranschlag Land Tir
Forecast aktuelles Jahr

&

e)

Dezember

und
ol und

richt 1.-3. Quartal

Forecast aktuelles Jahr
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7.3 Kommunikation

Unternehmenskommunikation in der Lebensraum Tirol Gruppe

Die Unternehmenskommunikation der Lebensraum Tirol Gruppe ist strategisch an der
Gruppenstrategie ausgerichtet und sorgt fiir konsistente, abgestimmte Kommunikation nach
innen und auflen.

Kommunikation auf Gruppenebene

Fiir gruppenrelevante Themen — etwa strategische Entwicklungen, CSR-Initiativen, Tatig-
keitsberichte oder Krisenkommunikation — ist die Unternehmenskommunikation der Le-
bensraum Tirol Holding GmbH zustindig. Sie koordiniert diese in Abstimmung mit der
Gruppengeschiftsleitung (GGL) und den Kommunikationsverantwortlichen der Tochterge-
sellschaften. Der regelmiBige Jour-Fixe der Unternehmenskommunikatoren in der Lebens-
raum Tirol Gruppe dient der Abstimmung geplanter Mafnahmen wie Presseaktivitaten und
Veranstaltungen.

Bei Lebensraumprojekten oder Top Programmen mit Auenwirkung oder hoher Stakehol-
derrelevanz wird die Unternehmenskommunikation in der Friihphase eingebunden.

Kommunikation in den Tochtergesellschaften

Die Gesellschaften verantworten die Kommunikation zu ihren operativen Themen des Kern-
geschifts oder fachrelevanten Gebieten. Bei gruppenweiten Inhalten erfolgt eine enge Ab-
stimmung mit der Unternehmenskommunikation der Lebensraum Tirol Holding GmbH.

Interne Kommunikation und Geschiiftsleitungskommunikation

Die Unternehmenskommunikation der Lebensraum Tirol Holding GmbH verantwortet das
gruppenweite Intranet, gruppeniibergreifende Formate wie Mitarbeiter:innendialoge und
den Quarterly Update der GGL sowie die Kommunikation strategischer Veranderungen.

Eigentiimerkommunikation und Gremien

Die Kommunikation mit Eigentiimervertretern und dem Aufsichtsrat erfolgt ausschlieBlich
iiber die Geschiftsfithrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH als Vorsitz der Geschéfts-
leitung. Die Unternehmenskommunikation unterstiitzt bei der Aufbereitung und Organisa-
tion der Informationen.

Kanile und Standards

Fiir gruppenweite Kommunikation werden zentrale Kanile der Lebensraum Tirol Holding
GmbH genutzt. Gemeinsame Standards, etwa bei E-Mail-Signaturen oder Corporate Publi-
shing, sichern einen einheitlichen Auftritt der Gruppe.

Zielsetzung
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Die Unternehmenskommunikation starkt Beziehungen zu Stakeholdern, schafft Transparenz
und Vertrauen und unterstiitzt die Positionierung der Gruppe als synergetisch agierendes
Zukunftssystem.

7.4 Personal

7.4.1  Recruiting

Die Personalsuche fiir die gesamte Lebensraum Tirol Gruppe wird zentral von der Funktion
Recruiting in der Lebensraum Tirol Holding GmbH, Bereich Zentrale Dienste, Team Perso-
nal & Organisationsentwicklung, betreut. Zu den vier Gesellschaften der Unternehmens-
gruppe, der Lebensraum Tirol Holding GmbH, der Agrarmarketing Tirol GmbH, der Stand-
ortagentur Tirol GmbH und der Tirol Werbung GmbH, werden zusitzlich die Griindungs-
zentrum Startup Tirol GmbH (Tochterunternehmung SAT), die Tiroler Bauernprodukte
GmbH (Tochterunternehmung der Agrarmarketing Tirol GmbH) sowie die Tirol Shop Ver-
triebs GmbH (Tochterunternehmung der Tirol Werbung GmbH) im Recruiting betreut.

Der Recruiting-Prozess startet mit dem Einlangen der Bedarfsmeldung fiir eine Stellenbeset-
zung, die von der zustandigen Stabstelle im jeweiligen Unternehmen an die Funktion Re-
cruiting erfolgt, erstreckt sich {iber die Erarbeitung und Ausschreibung der Stellenanzeige,
der Sichtung und Bewertung der eingegangenen Bewerbungen, iiber die Fiihrung von Bewer-
bungsgesprachen bis hin zur Zu- bzw. Absage an die Kandidat:innen und endet mit dem Ein-
gang der unterzeichneten Vertragsdokumente des/der neuen Mitarbeitenden.

Seit der Griindung des Bereichs Zentrale Dienste in der Lebensraum Tirol Holding GmbH
wurde der Recruiting-Prozess ganzheitlich iiberarbeitet, neu ausgerollt und mit der Einfiih-
rung der Recruiting-Software rexx digitalisiert und effizient gestaltet. Alle Prozessschritte
werden regelmaBig intern reflektiert und Verbesserungen laufend umgesetzt.

Das Ziel des Recruitings ist es, die richtigen Personen zur richtigen Zeit am richtigen Ort
einzusetzen. Wir suchen und identifizieren qualifizierte Talente, die optimal zu den offenen
Vakanzen in unserer Unternehmensgruppe passen. Dabei legen wir groBen Wert darauf, fiir
die Bewerberinnen und Bewerber eine positive Candidate Experience zu schaffen.
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7.4.2  Gruppenweite Gehaltssystematik

Aufgrund unterschiedlicher Rahmenbedingungen in den Unternehmen der Lebensraum Ti-
rol Gruppe wurde mit Beschluss der Generalversammlung der Lebensraum Tirol Holding
GmbH vom 19.12.2023 die Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH bzw. die
Gruppengeschiftsleitung beauftragt, eine Harmonisierung der Kollektivvertrage sowie einen
einheitlichen Gehaltsrahmen in der Lebensraum Tirol Gruppe auszuarbeiten.

Im Rahmen eines Projektes wurden insbesondere die Themen ,Einheitlicher Kollektivver-
trag”, ,Gleitzeit und Allgemeine Regelungen“ sowie ,,Gehaltsschema der Lebensraum Tirol
Gruppe“ erarbeitet bzw. umgesetzt.

Mit der Umsetzung obiger Themen zum 01.04.2025 ist es gelungen, einheitliche, moderne,
transparente und faire Regelungen fiir alle Mitarbeiter:innen der Lebensraum Tirol Gruppe
zu schaffen.

Zusatzlich 1auft bis voraussichtlich Herbst 2025 zum Thema Gehaltsschema ein Folgeprojekt
mit dem Titel ,,Job-Grading®.

7.4.3 Personalentwicklung

Die Personalentwicklung beschiftigt sich mit den verschiedenen Entwicklungsfeldern des
Menschen im betrieblichen Kontext. Im Mittelpunkt stehen dabei immer unsere Mitarbei-
ter:innen mit ihren individuellen Starken, Kompetenzen, Personlichkeiten und Bediirfnis-
sen.

Zusatzlich arbeitet die Personalentwicklung kontinuierlich daran Personalprozesse und Ab-
ldufe zu verbessern. Darunter fallen zum Beispiel die Uberarbeitung des Onboarding Prozes-
ses, Erstellung von Gesprichsleitfaden fiir Mitarbeiter:innengespriache und die Konzepter-
stellung fiir EntwicklungsmaBnahmen.

Der zweite groBe Teil der Personalentwicklung ist die innerbetriebliche Gesundheitsforde-
rung. Hier ist das Ziel die Arbeitsfahigkeit und Motivation unserer Mitarbeiter:innen durch
eine Vielzahl an MafBnahmen zu férdern und zu erhalten. Um dieses Ziel zu erreichen, wurde
das Projekt rundum gsund, ein BGF-Projekt begleitet durch die Osterreichische Gesund-
heitskassa, ins Leben gerufen. Das Projekt entstammt dem BGF-Projekt der Tirol Werbung
»Schaug auf di“ fiir das die Tirol Werbung bereits zum 4. Mal das BGF-Giitesiegel erhalten
hat. 2024 wurde das Projekt auf die gesamte Lebensraum Tirol Gruppe ausgedehnt und um-
benannt in rundum gsund.

"Die Gesundheit ist das hochste Gut des Menschen" - Mark Twain

und das wertvollste Gut eines Unternehmens sind die Mitarbeiter:innen. Wir nehmen dies
ernst und sehen uns als Arbeitgeberin hier klar in der Pflicht, einen essenziellen Beitrag zur
Gesunderhaltung unserer Mitarbeiter:innen zu leisten.
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Um das Thema gesamtheitlich zu beleuchten, baut unser Programm auf folgenden drei Sau-
len auf:

e Bewegung: Den Mitarbeiter:innen steht iiber das Jahr hinweg ein Manahmen-
katalog zur Verfiigung von SportmafSnahmen, zu denen sie sich selbst anmelden
konnen. Diese MaBnahmen finden alle in der Freizeit statt. Beispiele: Yoga, Klet-
tern, Beachvolleyball, Laufen, ... . Nach jeder MaBnahme messen wir den Erfolg
anhand einer standardisierten Umfrage.

e Ernihrung: Ernahrung tragt wesentlich zu Gesunderhaltung von Kérper und
Geist bei, daher bieten wir jahrlich Vortrage oder Workshops zum Thema Ernih-
rung an. Beispiele: Impulsvortrag Wunderwerk Darm, Impulsvortrag Mental-
Food, ... Nach jeder MaBnahme messen wir den Erfolg anhand einer standardi-
sierten Umfrage.

¢ Mentale Gesundheit: Durch den zunehmen digitalen Stress, entstehen immer
mehr psychische Probleme im Arbeitsalltag. Um dem entgegenzuwirken, bieten
wir immer wieder Vortrage und Workshops zum Thema Mentale Gesundheit an.
Beispiel: Vortrag Resilienz, Workshop mit Fokus zum Erfolg, ... Nach jeder MaB-
nahme messen wir den Erfolg anhand einer standardisierten Umfrage. Neben
den GruppenmafBnahmen bieten wir den Mitarbeiter:innen die Moglichkeit, ein-
mal im Jahr eine psychologische Beratung mit unserer Arbeitspsychologin zu
machen. Im Bedarfsfall iibernehmen wir auch die Kosten fiir mehrere Einheiten
bei unserer Psychologin.

Themen wie flexible Arbeitszeiten, gesundheitsfordernde Gestaltung von Biiroraumen und
Hygienestandards, ebenso wie Essen und Fitnessangebote, Teamtrainings und die Moglich-
keit eine Supervision in Anspruch zu nehmen, sind dabei Kernbestandteile.

Neben den verschiedenen Manahmen die durchgehend gruppenweit angeboten werden, ha-
ben wir eine eigene Arbeitsmedizinerin, die mehrmals im Monat fiir Sprechstunden vorbei-
kommt. Die Sprechstunden finden abwechselnd im Tirol Haus und in der Standortagentur
statt. Die Mitarbeiter:innen konnen ohne Voranmeldung eine kostenlose Beratung in An-
spruch nehmen.

7.4.4  Fiihrungskrifte- und Mitarbeiter:innenveranstaltungen

Veranstaltungen fiir Mitarbeiter:innen werden in zwei Kategorien eingeteilt - Mitarbeiter:in-
nen Dialoge und Mitarbeiter: innen-Informationsveranstaltungen, die dem Zweck dienen,
wichtige Informationen an die Mitarbeiter:innen weiterzugeben und einen Austausch iiber
Themen des Arbeitsalltags zu ermoglichen.

Dariiber hinaus gibt es Veranstaltungen fiir Mitarbeiter:innen, die auf informeller Basis statt-
finden und der Starkung der Unternehmenskultur und des Wir-Gefiihls dienen, wie zum Bei-
spiel ein Skitag, Wandertag, oder die jahrliche Weihnachtsfeier.
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Bei beiden Kategorien besteht die Moglichkeit, dass diese von den einzelnen Unternehmen
der Gruppe selbst organisiert und durchgefiihrt werden, oder die Veranstaltung von den
Zentralen Diensten organisiert und gruppenweit durchgefiihrt wird. Hier gilt die Regelung,
dass im Jahr drei Veranstaltungen gemacht werden diirfen, wobei eine Veranstaltung grup-
peniibergreifend stattfindet und zwei Veranstaltungen selbststindig von den jeweiligen
Tochterunternehmen organisiert werden konnen.

Die Weihnachtsfeiern finden jedenfalls pro Unternehmen gesondert statt. Eine gemeinsame
Weihnachtsfeier fiir die Lebensraum Tirol Gruppe ist derzeit nicht vorgesehen.

Zum Punkt Fiihrungskrafteveranstaltungen wird auf den Punkt 1.1.2 Personalentwicklung —
Fiihrungskrifteentwicklung verwiesen.

745  Aus- und Weiterbildung

Mit einem zentral entwickelten Angebot an Aus- und Weiterbildungen, welches allen Mitar-
beiter:innen der Unternehmensgruppe zur Verfiigung steht, méchten wir unternehmeri-
sches Denken und Handeln sowie den Blick fiir das groe Ganze fordern. Die Vielfalt der
Kompetenzen sehen wir als gro3es Potenzial, das wir gezielt nutzen wollen, indem wir unse-
ren Mitarbeiter:innen sowohl auf fachlicher, methodischer als auch personlicher Ebene Ent-
wicklungsmoglichkeiten anbieten.

Die Bereitschaft zu lernen ist der ausschlaggebende Faktor, um sich selbst weiterzuentwi-
ckeln und eine sich stiandig verandernde Welt aktiv mitgestalten zu konnen. Darum bieten
wir ein umfangreiches Aus- und Weiterbildungsangebot, abgestimmt auf die Bediirfnisse der
unterschiedlichen Unternehmensbereiche und Funktionen, an. Die Rahmenbedingungen
zur An- und Abmeldung von Schulungen sowie der Arbeitszeitregelung bei Fortbildungen,
Individualschulungen, Firmenveranstaltungen und TeammaBnahmen sind in den Rahmen-
bedingungen der Lebensraumakademie geregelt.

Die angebotenen MaBnahmen basieren dabei auf drei groBen Saulen. Mitarbeiter:innenent-
wicklung, Teamentwicklung und Fiithrungskrafteentwicklung.
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Lebensraum TIROL Akademie

FUHRUNGSKRAFTE : MITARBEITER:INNEN

RAHMENBEDINGUNGEN

Fiihrungskrifteentwicklung

¢ Fiihrungskrifteaustausch: Viermal jahrlich findet ein Fiihrungskrifteaustausch
statt, bei dem alle Fiihrungskrifte aus der Lebensraum Tirol Gruppe personlich zu-
sammenkommen, um gemeinsam an Herausforderungen und Fragestellungen aus
dem Alltag zu arbeiten. Der Austausch soll eine bessere Vernetzung der Fiihrungs-
kriafte iber die gesamte Gruppe hinweg herstellen und dient vor allem der Entwick-
lung einer gemeinsamen Fiihrungskultur.

¢ Fiithrungskrifteschulungen: Der Schulungsbedarf fiir Fiihrungskrafteschulun-
gen wird regelmiBig in den Fiihrungskréfteaustauschen besprochen und abgefragt.
Auf Basis dessen werden verschiedene MafBnahmen angeboten, um unsere Fiih-
rungskrifte bedarfsgerecht weiterzuentwickeln. Der Erfolg wird gemessen durch
Umfragen nach jeder MaBnahme und durch eine Reflexion der MaBnahmen im fol-
genden Fiihrungskrafteaustausch.

¢ Coaching, Mentoring und Supervision: Fiihrungskrafte haben die Moglichkeit
bei Bedarf Coachings, Mentorings oder Supervisionen in Anspruch zu nehmen. Dies
wird im Einzelfall direkt mit der Personalentwicklung vereinbar und freigegeben.

Teamentwicklung:

e Teamtrainings: Teamtrainings zielen darauf ab, die Zusammenarbeit und Kom-
munikation im Team zu verbessern, indem man hier einen geschiitzten Raum, ab-
seits des Arbeitsalltags zur Verfligung stellt, wo sich die Teammitglieder kennenler-
nen und Vertrauen untereinander aufbauen konnen. Die Teams konnen sich dabei
von einem ausgewahlten externen Trainer begleiten lassen. Jedes Team hat die M6g-
lichkeit, einmal im Jahr ein Teamtraining in Anspruch zu nehmen.

e Teamevents: Neben dem Zusammentreffen im Arbeitskontext, mochten wir allen

Teams die Moglichkeit bieten, sich abseits des Arbeitsalltags in der Freizeit zu treffen
und gemeinsam etwas zu unternehmen. Dafiir steht ein Budget von €60 pro Person
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zur Verfiigung, das bei einem Teamevent in Anspruch genommen werden kann. Tea-
mevents konnen, wie Teamtrainings, einmal im Jahr durchgefiihrt werden.

Teamtagungen: Teamtagungen werden vor allem dann abgehalten, wenn es gro-
Bere Veranderungen im Team gegeben hat. Hier liegt der Fokus auf der strategischen
und inhaltlichen Ausrichtung des Teams. Teamtagungen bieten die Moglichkeit, sich
abseits des Arbeitsalltags Zeit fiir die Themen Strategieentwicklung und Prioritdten-
setzung zu nehmen. Teamtagungen konnen maximal einmal jahrlich und nur anlass-
bezogen durchgefiihrt werden.

Mitarbeiter:innenentwicklung:

Funktionsrelevante Schulungen: Funktionsrelevante Aus- & Weiterbildungen
kennzeichnen sich durch einen direkten Bezug der Inhalte auf den Arbeitsalltag und
die Arbeitsinnhalte. Die Themen konnen dabei je nach Funktion abweichend sein.
Ziele dieser MaBnahmen sind das Erlernen verschiedener Arbeitstechniken und /
oder Wissensaufbau und -erweiterung fiir die eigene Funktion. Der Schulungsbedarf
wird iiber die Mitarbeiter:innengesprache mindestens einmal jahrlich abgefragt, zu-
sammengetragen und als Basis fiir gemeinsame Schulungen genutzt. Der Erfolg der
MaBnahme wird gemessen durch eine standardisierte anonyme Abfrage, die es er-
moglicht das Feedback der MaBnahmen miteinander zu vergleichen.

Weiterfiithrende Schulungen: Darunter fallen alle Aus- & Weiterbildungen aus
unserem internen Seminarprogramm, die nicht als funktionsrelevant eingestuft wur-
den. Diese MaBnahmen haben einen Bezug zur tiglichen Arbeit und befassen sich
hauptsachlich mit dem Erlernen von Arbeitstechniken. Ziel dieser Schulungen ist es,
die Arbeitsfahigkeit und Motivation unserer Mitarbeiter:innen zu erhalten und zu
steigern. Der Schulungsbedarf wird iiber die Mitarbeiter:innengespriache mindestens
einmal jahrlich abgefragt, zusammengetragen und als Basis fiir gemeinsame Schu-
lungen genutzt. Der Erfolg der MaBnahme wird gemessen durch eine standardisierte
anonyme Abfrage, die es ermdglicht das Feedback der MafSnahmen miteinander zu
vergleichen.

Individualschulungen: Darunter fallen alle Aus- & Weiterbildungen, die bei ex-
ternen Bildungsanbietern besucht werden. Diese MaBnahmen werden im Einzelfall
intern abgestimmt und freigeben. Alle Individualschulungen miissen einen direkten
Bezug zur Funktion im Unternehmen haben. Der Schulungsbedarf wird iiber die Mit-
arbeiter:innengespriache mindestens einmal jahrlich erhoben und in weiterer Folge
mit der jeweiligen Fiihrungskraft und der Personalentwicklung abgestimmt und frei-
gegeben. Der Erfolg der MaBnahme wird durch ein personliches Gesprach oder via
E-Mail eingeholt. Fiir Individualschulungen ab €400 gibt es eine Ausbildungskosten-
riickersatz-Vereinbarung (ABK). Diese besagt, dass bei friihzeitiger Beendigung des
Dienstverhiltnisses vom Mitarbeitenden ein Teil der Kosten riickerstattet werden
muss. Die Vereinbarung lauft drei Jahre und startet mit dem Abschluss der Ausbil-
dung. Es wurde von der Gruppengeschiftsleitung festgelegt, dass unter €1000 die
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Fiihrungskraft entscheiden darf, ob eine ABK ausgestellt wird. Ab €1000 muss je-
denfalls eine ABK ausgestellt werden.

7.5 Budgetierung - Budgetplanungsprozess

Die Budgetplanung in der Lebensraum Tirol Gruppe wird ab dem Budgetjahr 2026 nach ei-
ner einheitlichen Prozesslogik und gemeinsamen Standards erfolgen. Dabei werden Zeitplan,
Rollen und Verantwortlichkeiten sowohl unternehmensiibergreifend als auch in allen Gesell-
schaften geregelt. Die dafiir notwendigen Rahmenbedingungen werden von den Zentralen
Diensten in der Lebensraum Tirol Holding GmbH vorgegeben.

Erstellungslogik

Budgeterstellung Lebensraum Tirol Gruppe

Ziele/Ergebnisse

Ziele, Parameter, Schwerpunkte,
Lebensraum-Projekte

Konsolidiertes Budget Lebensraum

KOORDINATIONS Tirol Gruppe
EBENE

Budgeterstellung nach gleicher
Logik und den strategischen
Vorgaben in jedem Unternehmen

Prozess

1. Vorgaben fiir Budgetplanung: Die Gruppen Geschiftsleitung legt anhand der Lebens-
raum Tirol Gruppen-Strategie Ziele und Schwerpunkte fiir das Budgetierungsjahr
fest. Diese werden in der 1. Sitzung des Aufsichtsrates vorgestellt und - mittels Be-
schluss - zur weiteren Befassung empfohlen.

2. Parameter, Ziele und Schwerpunkte: Die Generalversammlung der Lebensraum Ti-
rol Holding GmbH gibt gemil den Vorgaben des Voranschlages des Landes Tirol be-
stimmte Parameter (zB Hohe Gesellschafterzuschuss, Indexierung, Personalkosten
inkl. Stellenplan, Investitionsh6he, Zentrale Dienste etc.) vor und beschlief3t die vom
Aufsichtsrat empfohlenen Ziele und Schwerpunkte.
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Die Gruppen-Geschiftsleitung definiert anhand des GV-Beschlusses die Rahmenbe-
dingungen fiir die Budgetierung in den jeweiligen Gesellschaften. Da in den Unter-
nehmen anschliefend ein Bottom Up Prozess gestartet werden soll, muss weiters de-
finiert werden inwieweit das Budget den Rahmenbedingungen abweichen darf

Mit den oben definierten Rahmenbedingungen startet der Prozess in den Organisa-
tionen.

Die Zusammenfiihrung in eine konsolidierte Budgetplanung erfolgt anschlieBend auf
Koordinierungsebene vom Controlling ZD.

Die Gruppen-Geschiftsleitung und das Controlling ZD erarbeiten die finale Planung
aus, welche zur Befassung an den Aufsichtsrat bzw. zur Genehmigung an die Gene-
ralversammlung ausgefertigt werden soll. (Beschluss GGL)

Die Planung fiir das Folgejahr soll in einem ersten Schritt von der GGL im Finanz-
ausschuss (Unterausschuss des AR) behandelt werden und in der 3. Sitzung des Auf-
sichtsrates beschlossen werden.

Die Genehmigung der Generalversammlung erfolgt nach Abschluss des Voranschla-
ges des Landes Tirol im 4. Quartal

Rollen/Verantwortlichkeiten

Gruppen-Geschiiftsleitung: Verantwortlich fiir die konsolidierte Planung (Ziele,
Schwerpunkte und Budget) der Lebensraum Tirol Gruppe

Controlling Zentrale Dienste: Verantwortlich fiir den Budgetplanungsprozess,
die einheitlichen Standards, den Informationsfluss der Rahmenbedingungen und
Beschliisse und den Quartalsbericht.

Geschiiftsfiihrer:in: Verantwortlich fiir die Planung in der jeweiligen Gesell-
schaft

Stabstelle: Verantwortlich fiir den Budgetplanungsprozess (Ziele, Schwerpunkte
und Budget) in der jeweiligen Gesellschaft

Fiithrungskriifte: Verantwortlich fiir die Planung von MaBnahmen der Ziele und
Schwerpunkte

Zeitplanung (ab Budgetjahr 2026)

Budgetplanung

1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal

Janner Feber Mirz April Mai Juni Juli

0 ?00 6 00

August | September | Oktober | November

Aufsichtsrat

Generalversammlung LRTH

X

Dezember
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7.6 LPPM — Lebensraum Projekt-Portfolio Ma-
nagement

Die Projektmanagement Richtlinie der Lebensraum Tirol Gruppe stellt die Grundlage fiir die
Projektarbeit in der Lebensraum Tirol Gruppe dar.

Die Projektmanagement Richtlinie soll die Terminologie, das Vorgehen und die Regelungen
zu Projekten in der Lebensraum Tirol Gruppe vereinheitlichen. Ziel ist ein gemeinsames Ver-
stindnis und damit eine gemeinsame Basis in der Projektzusammenarbeit.

Die Gruppengeschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe verantwortet und steuert das
Projektportfolio aller Lebensraumprojekte. Das Projektportfolio wird vom Projektmanage-
ment Office der Lebensraum Tirol Gruppe verantwortet.

Die Projektmanagement-Richtlinie ist im Intranet fiir alle Mitarbeiter:innen der Lebens-
raum Tirol Gruppe abrufbar.

Alle Lebensraum Projekte sind entsprechend der Projektmanagement-Richtlinie abzuwi-
ckeln.

Die Projektmanagement-Richtlinien der Tochtergesellschaften haben Giiltigkeit in den ein-
zelnen Gesellschaften, sind anschlussfahig und abgestimmt mit der Projektmanagement-
Richtlinie der Lebensraum Tirol Gruppe.

7.7 IKS

Das Interne Kontrollsystem (IKS) ist ein zentraler Bestandteil der Aufbau- und Ablauforga-
nisation eines Unternehmens und dient zur Minimierung von prozessualen Risiken.

GemalB §22 GmbHG hat die Geschiéftsfilhrung dafiir zu sorgen, dass ein Rechnungswesen
und ein Internes Kontrollsystem gefiihrt werden, die den Anforderungen des Unternehmens
entsprechen.

Die Lebensraum Tirol Gruppe verfiigt iiber eine gruppenweit giiltige IKS-Richtlinie, welche
die Mindestanforderungen an ein IKS fiir die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe
definiert.

Die Erstellung und Gestaltung detaillierter Regelungen zum IKS in den jeweiligen Unterneh-
men liegt im Verantwortungsbereich des jeweiligen Unternehmens bzw. der dortigen Ge-
schiftsfiihrung. Weitere, strengere, iiber diese Richtlinie hinausgehende Regelungen der Un-
ternehmen, sind in jedem Bereich moglich und zulassig.
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Folgende Mindestanforderungen sind von jedem Unternehmen der Lebenstraum Tirol
Gruppe bei der Ausgestaltung ihres unternehmenseigenen IKS einzuhalten:

e Transparenz und Dokumentation

e Vier-Augen-Prinzip fiir alle wichtigen Geschiftsvorginge (Einbindung von mindes-
tens 2 Personen)

e Funktionstrennung — die vollziehende/ausfiihrende Stelle/Person soll in der Regel
nicht gleichzeitig die priifende/kontrollierende Stelle/Person sein

e Kenntnis der IKS-relevanten Prozesse

An diesen Grundprinzipien des IKS haben sich alle Prozesse und Regelungen (Policys, Pro-
zessbeschreibungen udgl.) in den jeweiligen Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe zu
orientieren.

Jedes Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe verfiigt iiber ein den Mindeststandards
dieser Richtlinie entsprechendes IKS und erstellt einmal jahrlich einen IKS-Jahresbericht
fiir das vorangegangene Geschiftsjahr (01.01. bis 31.12. des Jahres).

Die IKS-Berichte der Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe werden durch die Stab-
stelle Corporate Governance plausibilisiert sowie konsolidiert und mindestens jahrlich dem
Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH préasentiert.

7.8 Revision

Da die Lebensraum Tirol Holding GmbH seit 01.02.2025 iiber mehr als 30 Bedienstete ver-
fligt, wurde im Jahr 2025 eine Interne Revision eingerichtet. Aufgrund der (geringen) GroSe,
dem (eingeschrankt) anfallenden Umfang der Revisionstitigkeiten sowie der notwendigen
Fachexpertise (Abhaltung von Revisionen nach internationalen Standards) wurde entschie-
den, die Interne Revision an die KPMG Advisory GmbH outzusourcen.

Die Stabstelle Corporate Governance dient als interne Schnittstelle zur KPMG Advisory
GmbH. Gemeinsam werden eine Revisionsordnung sowie jahrliche Priifungsplane erstellt
auf deren Basis die KPMG Advisory GmbH jahrlich Priifungen bzw. Beratungsleistungen
durchfiihrt.

Die aus den Priifungen resultierenden Priifberichte werden hausintern, gemeinsam mit der
KPMG Advisory GmbH, evaluiert bzw. aufgearbeitet.

Die Berichterstattung an die Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Holding GmbH erfolgt
laufend im Rahmen bzw. Anschluss der jeweiligen Priifungen, einmal jahrlich wird dem Auf-
sichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH iiber die Tatigkeiten bzw. Priifungen sowie
deren Ergebnisse der Revision berichtet.
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7.9 Verhaltenskodes Antikorruption

Mitarbeiter:innen, Geschaftsfiihrungen und Organe der Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe und somit in Unternehmen des 6ffentlichen Rechts, stehen als Amtstrager im beson-
deren Fokus bzw. Interesse der Offentlichkeit.

Der von der Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH erstellte und von der
Geschiftsleitung der Lebensraum Tirol Gruppe und vom Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol
Holding GmbH genehmigte Verhaltenskodex fiir Antikorruption der Lebensraum Tirol
Gruppe orientiert sich am Verhaltenskodex zur Korruptionsbekdmpfung im o6ffentlichen
Dienst und ist fester Bestandteil der Corporate Governance der Unternehmen der Lebens-
raum Tirol Gruppe.

Der Verhaltenskodex Antikorruption dient als Leitlinie zur korrekten Erfiillung der vielfalti-
gen Aufgabenstellungen innerhalb der Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe.

Der Verhaltenskodex Antikorruption der Lebensraum Tirol Gruppe in der jeweils giiltigen
Fassung liegt beim der Geschaftsfithrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH auf und wird
allen Mitarbeiter:innen, Geschiftsfiihrungen und Organen der Lebensraum Tirol Gruppe zur
Kenntnis gebracht. Dariiber hinaus ist er im Intranet der Lebensraum Tirol Gruppe abrufbar.

7.10 Interessenkonflikte

Interessenkonflikte stellen in der Geschaftswelt eine ernsthafte Herausforderung dar. Sie tre-
ten auf, wenn private Interessen die berufliche Urteilsfahigkeit beeintrachtigen und zu Ent-
scheidungen fiihren, die nicht im Einklang mit den Zielen des Unternehmens oder der Orga-
nisation stehen. In einem Umfeld, dessen Grundlagen bzw. Grundsiatze Transparenz und In-
tegritat bilden sollten, konnen solche Konflikte nicht nur die Effektivitat und das Vertrauen
untergraben, sondern auch zu rechtlichen und finanziellen Konsequenzen fiihren.

Hierbei stehen Personen, die im Namen von Unternehmen handeln, die, wie jene der Le-
bensraum Tirol Gruppe, im 6ffentlichen Eigentum stehen, nochmals verstarkt im Fokus. Da-
her ist fiir Mitarbeiter:innen, Geschaftsfiihrungen und Organe der Unternehmen der Lebens-
raum Tirol Gruppe ein erhohter SorgfaltsmaBstab anzulegen bzw. sehr sensibler Umgang ge-
fordert.

Der Prozess zum Umgang mit Interessenkonflikten inklusive Monitoring, Berichterstattung
und Kommunikation ist in der von der Geschéftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding
GmbH erstellten und vom Aufsichtsrat der Lebensraum Tirol Holding GmbH genehmigten
Interessenkonflikte-Policy der Lebensraum Tirol Gruppe detailliert geregelt und beschrie-
ben.
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Die Interessenkonflikte-Policy der Lebensraum Tirol Gruppe in der jeweils giiltigen Fassung
liegt beim der Geschiftsfiihrung der Lebensraum Tirol Holding GmbH auf und wird allen
Mitarbeiter:innen, Geschaftsfiihrungen und Organen der Lebensraum Tirol Gruppe zur
Kenntnis gebracht. Dariiber hinaus ist sie im Intranet der Lebensraum Tirol Gruppe abruf-
bar.

Zielsetzung dieser Policy ist die Identifikation und Vermeidung von bzw. der richtige Um-
gang mit Interessenkonflikten unter Einhaltung der Werte der Lebenstraum Tirol Unterneh-
mensgruppe.

7.11 Gruppenrichtlinie Sponsoring-Standards

Mit Beschluss der Gruppengeschéaftsleitung vom 18.02.2025 wurde die Sponsoring-Richtli-
nie der Lebensraum Tirol Gruppe eingerichtet.

Die Sponsoring-Richtlinie beschreibt die Vorgehensweise zur Auswahl, Durchfiihrung und
Evaluierung von Sponsoring-Aktivitaten. Ziel ist es, sicherzustellen, dass alle Sponsoring-
MaBnahmen einheitlich, transparent und nachvollziehbar bearbeitet werden und einen
Mehrwert fiir die Marke und der Lebensraum Tirol Gruppe leisten.

Dabei definiert die Sponsoring Richtlinie die Mindeststandards fiir die Sponsoring-Strate-
gie(n) der jeweiligen Unternehmen. Sie gilt fiir alle Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe und deren Tochterunternehmen in Ergianzung bzw. als Mindeststandards und er-
ginzt allfillige eigene Sponsoring-Strategien der jeweiligen Unternehmen der Lebensraum
Tirol Gruppe.

7.12 Datenschutz

Mit Beschluss der Gruppengeschiftsleitung vom 18.02.2025 wurde die Datenschutz-Richtli-
nie der Lebensraum Tirol Gruppe fiir die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe (Le-
bensraum Tirol Holding GmbH, Tirol Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH, Stand-
ortagentur Tirol GmbH) implementiert.

Mit der Richtline verfolgt die Lebensraum Tirol Holding GmbH die Zielsetzung, Mindestvor-
gaben fiir das geforderte Schutzniveau personenbezogener Daten in den Unternehmen der
Lebensraum Tirol Gruppe zu definieren.

Es wird ein gemeinsamer, externer Datenschutzbeauftragter fiir die Unternehmen der Le-
bensraum Tirol Gruppe bestellt werden. In der Lebensraum Tirol Holding GmbH gibt es ei-
nen gruppenweiten Datenschutzkoordinator der die jeweiligen Ansprechpersonen fiir
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Datenschutz in den Tochterunternehmen unterstiitzt und als Schnittstelle zum externen Da-
tenschutzbeauftragten der Gruppe fungiert.

713 1T

Der Fachbereich IT ist in allen vier Gesellschaften der Lebensraum Tirol Gruppe fiir alle ope-
rativen und strategischen IT-Belange zustindig, ausgenommen offentliche Webseiten und
Social-Media.

Der Fachbereich IT ist im Team ,IT und Infrastruktur” im Bereich Zentrale Dienste der Le-
bensraum Tirol Holding GmbH angesiedelt.

Leitsatz

Wir entwickeln und supporten durch unsere Expertise effektive IT-Losungen um ein selbst-
stiandiges, flexibles und einfaches Arbeiten zu ermoglichen.

Leitplanken

Unsere IT-Services sollen modern, innovativ, nachhaltig, selbsterklarend und plattformun-
abhangig sein.

IT-Services sollen die Mitarbeiter:innen in ihren Prozessen optimal unterstiitzen- Die Aus-
wahl der Services und die Datenhoheit liegen jedoch nicht bei den Mitarbeiter:innen oder
Teams, sondern bei der Lebensraum Tirol Gruppe.

Die Anzahl der IT-Services soll das wirklich notwendige MaB nicht iiberschreiten, um Effizi-
enz, Ubersichtlichkeit und iiberschaubare Kosten zu gewihrleisten.

Die Administration der IT-Services soll so automatisiert wie moglich ablaufen, um personelle
Ressourcen insbesondere in der IT zu schonen. Routinetétigkeiten sollen wenig Zeit in An-
spruch nehmen, damit die IT handlungsfahig im Bezug neue Anforderungen bleibt und zum
Business Enabler werden kann.

Vor der Einfithrung neuer Systeme sind die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe und
insbesondere die betroffenen Fachabteilungen einzubeziehen.

Richtlinien

Es gibt Gruppenweite IT-Richtlinien sowie Kennwort-Richtlinien, die im Intranet der Le-
bensraum Tirol Gruppe fiir jeden Mitarbeite:innen abrufbar sind. Ebenfalls gibt es im Intra-
net IT-Handbiicher und Tipps und Tricks zu den wichtigsten eingesetzten Applikationen in
der Gruppe.

Schulungen
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Im Rahmen des Mitarbeite:innen-Onboarding erhilt jeder neuer Mitarbeiter:innen der Un-
ternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe ein mehrseitiges Onboarding-Dokument mit den
wichtigsten IT-Informationen sowie einige Tage nach Start eine vertiefende IT-Einschulung.

Es werden in regelméBigen Abstanden IT-Schulungen zu diversen Applikationen fiir alle Mit-
arbeiter:innen der Lebensraum Tirol Gruppe via Lebensraum Akademie angeboten. Diese
werden von internen und externen Experten durchgefiihrt.

Es wird gruppenweit ein Security Awareness Service genutzt, um ein das Cyber-Security-Be-
wusstsein alle Mitarbeiter:innen zu stiarken. Der Service besteht aus zwei Teilen, die
Phishing-Simulation und das Security Awareness Training.

Funktionsbeschreibung

» Zustandig fiir alle Belange der Informationstechnologie

» Beschiftigt sich mit der IT als Unternehmensressource

* Verantwortlich fiir den operativen Einsatz der EDV in der gesamten Lebensraum Ti-
rol Gruppe

+ Sorgt dafiir, dass Informationstechnologie effizient, effektiv und sicher im Einklang
mit den Zielen eingesetzt wird

Aufgaben (Auszug)

+  Uberpriifung der Leistungen und Verarbeitung des erhaltenen Feedbacks zu den IT-
Dienstleistungen

» Konzeption und Umsetzung der Strategie fiir die Datensicherheit unter Fiihrung des
IT-Sicherheitsbeauftragten

» Laufende Optimierung der IT, um deren Userfreundlichkeit, Effizienz und Sicherheit
zu steigern

* Entwicklung von Applikationen, um Geschéftsprozesse zu automatisieren

+ Dauerhaftes Monitoring der IT-Infrastruktur

+ Installation und Inbetriebnahme von Computern fiir neue Mitarbeitende

*  Wartung (Updates) und Datensicherung (Backups)

»  User-Helpdesk fiir IT-Probleme

* Benutzermanagement durch Zuweisung von Benutzerrechten und Ressourcen

7.14 Nachhaltigkeit

Die Lebensraum Tirol Gruppe bekennt sich in ihrer Gruppenstrategie klar zur Nachhaltig-
keit.

Die Europaische Union hat im Rahmen des Green Deals ein Manahmenpaket verabschie-
det. Der dazu beschlossenen Richtlinie (EU) 2022/2464 hinsichtlich der Nachhaltigkeitsbe-
richterstattung von Unternehmen (=CSRD, Corporate Sustainability Reporting Directive),
unterliegen auch die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe.
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Die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe sind daher ab dem Jahr 2026 fiir das Ge-
schaftsjahr 2025 verpflichtet, einen Nachhaltigkeitsbericht zu erstellen. Der Nachhaltigkeits-
bericht ergénzt den Lagebericht, welcher jahrlich durch den Wirtschaftspriifer im Rahmen
der Priifung des Jahresabschlusses gepriift wird.

Im Rahmen des Projektes Nachhaltigkeitsmanagement der Lebensraum Tirol Gruppe wer-
den, unter Beriicksichtigung der bereits vorhandenen Nachhaltigkeitsstrategien der Tirol
Werbung GmbH sowie der Standortagentur Tirol GmbH, eine Nachhaltigkeitsstrategie auf
Gruppenebene definiert sowie interne Prozesse adaptiert, um eine Berichterstattung nach
ESRS-Standard und eine Weiterentwicklung fiir die Unternehmen der Lebensraum Tirol
Gruppe fiir die kommenden Jahre sicherzustellen.

7.15 Markenmanagement

Basierend auf Empfehlungen der Gruppengeschiftsleitung sowie des Aufsichtsrates der Le-
bensraum Tirol Gruppe wurde mit Beschluss der Generalversammlung der Lebensraum Ti-
rol Holding GmbH vom 24.09.2024 die Umsetzung des Transformationsprozesses einer
zentralen Kommunikationseinheit beschlossen.

In einem ersten Schritt wurde dazu in der Lebensraum Tirol Holding GmbH der Bereich
~Markenmanagement“ eingerichtet, der folgende Mission verfolgt:

»Wir sind begeisterte Botschafter:innen der Marke und verankern die Vision, zum Inbegriff
der Alpinen Lebensqualitit zu werden, innerhalb (Prio 1) und auB3erhalb (Prio 2) der Lebens-
raum Tirol Gruppe und unterstiitzen bzw. befahigen dabei, an den Kontaktpunkten selbst-
ahnlich im Sinne der Steigerung der Begehrlichkeit der Marke wirksam zu werden.“

Zur Realisierung der Mission werden vom Bereich Markenmanagement folgende Leistungen
fiir die gesamte Lebensraum Tirol Gruppe erbracht:

¢ Entwicklung (und gegebenenfalls laufende Adaption) des Markenmodells (Markenkern,
Profilierungsfelder, Werte, Corporate Identity) im Sinne eines inhaltlichen Bezugsrah-
mens zur Steuerung der markenorientierten Unternehmensfiithrung

¢ Sicherstellung einer gruppenweit abgestimmten Kommunikation bei zentralen marken-
relevanten Aktivitaten zur bestmoglichen Nutzung von Synergien

* Begleitung und Mitwirkung in den Strategieprozess (Gruppe sowie Gesellschaften) und
Unterstiitzung bei der schliissigen Ubersetzung des Markenmodells in Ziele und MafBnah-
men

¢ Entwicklung und Implementierung von verbindlichen Rahmenbedingungen bzw. Instru-

menten fiir die Umsetzung des Markenmodells (Corporate Design, Markenfilter, Check-
Fragen)
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¢ Koordination des internen Prozesses zur Markenverankerung (Grundlagen und Basisin-
formation, Beitrag der einzelnen Organisationseinheiten, Ausbildung und Begleitung von
Markenbotschafter:innen, Materialisierung der Marke im Arbeitsumfeld)

¢ Sicherstellung Markenschutz und Bearbeitung von Angelegenheiten im Bereich Marken-
Lizensierung

e Management von Markenkooperationen zur Erreichung der markenstrategischen Ziele

e Durchfiihrung Markenmessung und Ableitung von Schwerpunkten und Aufgaben mit den
internen Expert:innen

e Eigenverantwortliche Leitung von markenrelevanten und gruppeniibergreifenden Pro-
jekten und Programmen

¢ Koordination des Brand Boards (Vorbereitung, Durchfiihrung/Moderation, Nachberei-
tung) zur Abstimmung und Entscheidungsfindung in Bezug auf die zentralen markenre-
levanten Aktivititen gemeinsam mit den Kommunikationsverantwortlichen der Unter-
nehmensgruppe

Samtliche Leistungen zielen darauf ab, die Begehrlichkeit der Marke durch verstarkte Syner-
gienutzung in der Lebensraum Tirol Gruppe zu steigern und sie zum Inbegriff der Alpinen
Lebensqualitit (breit getragene Lebensraummarke) weiterzuentwickeln.

7.16 Informationsfreiheitsgesetz - IFG

Mit 01.09.2025 ist das Bundesgesetz iiber den Zugang zu Informationen Informationsfrei-
heitsgesetz, IFG, in Kraft getreten.

Die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe (Lebensraum Tirol Holding GmbH, Tirol
Werbung GmbH, Agrarmarketing Tirol GmbH und Standortagentur Tirol GmbH) unterlie-
gen diesem Gesetz.

Die Unternehmen der Lebensraum Tirol Gruppe haben einen Prozess aufgesetzt, um allfal-
lige Auskunftsersuchen einheitlich abzuwickeln. Die Stabstelle Corporate Governance fun-
giert hierbei als Schnittstelle innerhalb der Gruppe sowie zum Eigentiimer Land Tirol und
koordiniert die einheitliche Bearbeitung bzw. Beantwortung durch die jeweiligen Geschifts-
fiihrer der Gruppenunternehmen.
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